Streaming af tv-udsendelser til undervisningsbrug - Genudbud

Info Leverander

Dato Navn

20-09-2019 10:14 IMG Play ApS
Tilbudsfrist Kontakt
20-09-2019 14:00 - -
Revision CVR-nr

3 37000728

Valuta Adresse

DKK Strandgade 27, 5.

1401 Kebenhavn K

Firmasterrelse
Mikro - Under 10 ansatte og omsaetning under EUR 2 million
eller balance under EUR 2 million

Bemaerkninger
IMG Play har hermed forngjelsen af at aflevere vores bud, og gnsker god forngjelsen med gennemlaesningen og evalueringen
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Informationer om tilbudsgiver/anseger
Informationer om tilbudsgiver/anseger

Er den skonomiske akter optaget pa en officiel liste over godkendte gkonomiske aktarer, eller har denne et tilsvarende
certifikat (f.eks. i henhold til et nationalt (prae)kvalifikationssystem)?

Dit svar Nej

e) Er den gkonomiske Nej
akter i stand til at
fremlaegge et
certifikat vedrerende
betaling af bidrag til
sociale
sikringsordninger og
skatter og afgifter
eller at fremlaegge
oplysninger, der
saetter den
ordregivende
myndighed eller den
ordregivende enhed i
stand til at fa direkte
adgang hertil gennem
en national database
i en medlemsstat,
hvis denne stilles
gratis til radighed?
Hvis den relevante
dokumentation er
tilgaengelig i
elektronisk form,
angives folgende:

Oplysninger om deltagelse i konsortium

Deltager den gkonomiske akter i udbudsproceduren sammen med andre i et konsortium?
Dit svar Nej

Oplysninger om udnyttelse af andre enheders kapacitet

Baserer den gkonomiske aktar sig pa andre enheders kapacitet for at opfylde udvaelgelseskriterierne og de kriterier og regler,
der eventuelt er fastsat nedenfor?

Dit svar Nej

Op ger o derieverandgre apa et den gKono e aKlg e Dasere g Pad

Har den gkonomiske akter til hensigt at give en del af kontrakten i underleverance til tredjeparter?

Dit svar Ja

Hvis ja og safremt de Kaltura Europe Ltd., VAT# (CVR) GB 135656893. Adresse: LABs House 4th Floor 16-19 Bloomsbury
kendes, angives de London WC1A 2BA.

foreslaede
underleverandgrer:

ESPD - Udelukkelsesgrunde

Grunde vedrerende straffedomme
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Deltagelse i en kriminel organisation

Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan
eller har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt
for deltagelse i en kriminel organisation ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat
direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 2 i Radets rammeafgarelse 2008/841/RIA af 24. oktober
2008 om bekampelse af organiseret kriminalitet (EUT L 300 af 11.11.2008, s. 42).

Dit svar Nej

Er disse oplysninger  Nej
gratis tilgaengelige

for myndighederne

fra en EU-

medlemsstats

database?

Bestikkelse

Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilharer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan
eller har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt
for bestikkelse ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat
finder anvendelse? Som defineret i artikel 3 i konventionen om bekaempelse af bestikkelse, som involverer tjenestemaend ved
De Europaeiske Faellesskaber eller i Den Europaeiske Unions medlemsstater (EFT C 195 af 25.6.1997, s. 1), og i artikel 2, stk. 1, i
Radets rammeafggrelse 2003/568/RIA af 22. juli 2003 om bekampelse af bestikkelse i den private sektor (EUT L 192 af
31.7.2003, s. 54). Denne udelukkelsesgrund omfatter ogsa bestikkelse som defineret i den nationale ret galdende for den
ordregivende myndighed (den ordregivende enhed) eller den gkonomiske akter.

Dit svar Nej

Er disse oplysninger  Nej
gratis tilgaengelige

for myndighederne

fra en EU-

medlemsstats

database?

Svig

Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilharer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan
eller har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt
for svig ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder
anvendelse? Som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De Europaeiske Faellesskabers finansielle interesser
(EFT C 316 af 27.11.1995, s. 48).

Dit svar Nej

Er disse oplysninger  Nej
gratis tilgaengelige

for myndighederne

fra en EU-

medlemsstats

database?

Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet

Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan
eller har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt
for terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden,
eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i henholdsvis artikel 1 og
3 i Radets rammeafgarelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002 om bekampelse af terrorisme (EFT L 164 af 22.6.2002, s. 3). Denne
udelukkelsesgrund omfatter ogsa anstiftelse, medvirken og forsgg pa at bega sadanne handlinger som omhandlet i naevnte
rammeafggrelses artikel 4.

Dit svar Nej

Er disse oplysninger  Nej
gratis tilgaengelige

for myndighederne

fra en EU-

medlemsstats

database?
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Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme

Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan
eller har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt
for hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme ved en dom afsagt for hajst fem ar siden, eller hvori en
udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 1 i Europa-Parlamentets og
Radets direktiv 2005/60/EF af 26. oktober 2005 om forebyggende foranstaltninger mod anvendelse af det finansielle system til
hvidvaskning af penge og finansiering af terrorisme (EUT L 309 af 25.11.2005, s. 15).

Dit svar Nej

Er disse oplysninger  Nej
gratis tilgaengelige

for myndighederne

fra en EU-

medlemsstats

database?

Bernearbejde og andre former for menneskehandel

Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan
eller har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt
for barnearbejde og andre former for menneskehandel ved en dom afsagt for hajst fem ar siden, eller hvori en
udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 2 i Europa-Parlamentets og
Radets direktiv 2011/36/EU af 5. april 2011 om forebyggelse og bekaampelse af menneskehandel og beskyttelse af ofrene
herfor, og om erstatning af Radets rammeafggrelse 2002/629/RIA (EUT L 101 af 15.4.2011, s. 1).

Dit svar Nej

Er disse oplysninger  Nej
gratis tilgaengelige

for myndighederne

fra en EU-

medlemsstats

database?

Grunde vedrgrende betaling af skatter og afgifter eller bidrag til sociale sikringsordninger

Betaling af skatter og afgifter

Har den skonomiske aktgr tilsidesat sine forpligtelser vedrgrende betaling af skatter og afgifter bade i det land, hvor den
okonomiske akter er etableret, og i den ordregivende myndigheds eller den ordregivende enheds medlemsstat, hvis denne er en
anden end etableringslandet?

Dit svar Nej

Er disse oplysninger  Nej
gratis tilgaengelige

for myndighederne

fra en EU-

medlemsstats

database?

Betaling af bidrag til sociale sikringsordninger

Har den skonomiske aktgr tilsidesat sine forpligtelser vedrgrende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger bade i det
land, hvor den gkonomiske akter er etableret, og i den ordregivende myndigheds eller den ordregivende enheds medlemsstat,
hvis denne er en anden end etableringslandet?

Dit svar Nej

Er disse oplysninger  Nej
gratis tilgaengelige

for myndighederne

fra en EU-

medlemsstats

database?

Grunde, der vedrgrer insolvens, interessekonflikter eller forsemmelse i forbindelse med udavelsen af erhvervet

Interessekonflikt som folge af deltagelse i udbudsproceduren
Er den skonomiske aktar opmaerksom pa en interessekonflikt, jf. national ret, den relevante meddelelse eller
udbudsdokumenterne, som felge af sin deltagelse i udbudsproceduren?

‘Dit svar Nej

Direkte eller indirekte involvering i forberedelsen af denne udbudsprocedure
Har den skonomiske aktar eller en virksomhed, der er knyttet til den skonomiske akter, radgivet den ordregivende myndighed
eller den ordregivende enhed eller pa anden made varet involveret i forberedelsen af udbudsproceduren?

‘Dit svar Nej
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Skyldig i afgivelse af urigtige oplysninger, tilbageholdelse af oplysninger, ude af stand til at fremlaegge de dokumenter, der
anmodes om, og indhentede fortrolige oplysninger i forbindelse med denne procedure

Har den gkonomiske aktgr befundet sig i en af felgende situationer:

a) Denne har afgivet groft urigtige oplysninger ved meddelelsen af de oplysninger, der kraeves til verifikation af, at der ikke er
grundlag for udelukkelse, eller af at udvaelgelseskriterierne er opfyldt,

b) Denne har tilbageholdt sadanne oplysninger,

c) Denne har vaeret ude af stand til straks at fremsende den supplerende dokumentation, som en ordregivende myndighed eller
en ordregivende enhed anmoder om, og

d) Denne har uretmaessigt pavirket den ordregivende myndigheds eller den ordregivende enheds beslutningsproces, indhentet
fortrolige oplysninger, der kan give denne uretmaessige fordele i forbindelse med udbudsproceduren, eller uagtsomt givet
vildledende oplysninger, der kan have vaesentlig indflydelse pa beslutninger vedrerende udelukkelse, udvalgelse eller tildeling?

‘Dit svar Nej

Udveelgelse
@konomisk og finansiel formaen

Samlet arsomsatning

Den gkonomiske aktgrs samlede arsomsaetning for det antal regnskabsar, der anmodes om i den relevante meddelelse, i
udbudsdokumenterne eller i ESPD, er som folger:

Mindstekrav til udveelgelseskriteriets opfyldelse

Tilbuddet skal indeholde oplysninger vedrgrende Tilbudsgivers samlede drsomsaetning for de seneste to afsluttede
regnskabsdr. Oplysninger om tilbudsgivers skonomiske og finansielle formaen skal vaere oplysninger for den virksomheds CVR-
nr., som afgiver tilbuddet. Sdfremt oplysningerne om omsaetning ikke er til radighed for de seneste to afsluttede regnskabsdr,
skal tilbudsgiver angive den dato, hvor virksomheden blev etableret eller startede.

Belgb ] DKK
Startdato 01-01-2017

Slutdato 31-12-2018

Er disse oplysninger  Nej

gratis tilgaengelige
for myndighederne
fra en EU-
medlemsstats
database?

Specifik arsomsaetning

Den gkonomiske aktars specifikke arsomsatning pa det forretningsomrade, som er omfattet af kontrakten, for det antal
regnskabsar, der anmodes om i den relevante meddelelse, i udbudsdokumenterne eller i ESPD, er som falger:

Mindstekrav til udveelgelseskriteriets opfyldelse

Tilbuddet skal indeholde oplysninger vedrarende Tilbudsgivers omsaetning med hensyn til streamingtjenester for de seneste to
afsluttede regnskabsdr. Sdfremt oplysningerne om omsaetning ikke er til rddighed for de seneste to afsluttede regnskabsdr,
skal tilbudsgiver angive den dato, hvor virksomheden blev etableret eller startede. Oplysninger om tilbudsgivers skonomiske
og finansielle formden skal vaere oplysninger for den virksomheds CVR-nr., som afgiver tilbuddet. Minimumskrav Tilbudsgivers
gennemsnitlige drlige omsaetning med hensyn til streamingtjenester skal som minimum have veeret pd 3 mio. kr. pr. dr i de to
seneste afsluttede regnskabsdr. Sdfremt tilbudsgiveren er en sammenslutning af virksomheder (konsortium), eller sdfremt
tilbudsgiver baserer sig pd andre enheders gkonomiske og finansielle formden, skal minimumskravene vaere opfyldt samlet set
for konsortiet eller for tilbudsgiver og de enheder, som tilbudsgiver baserer sig pd.

Belob I DKK
Startdato 01-01-2017

Slutdato 31-12-2017

Belob I DKK
Startdato 01-01-2018

Slutdato 31-12-2018

Belgb DKK
Startdato

Slutdato

Er disse oplysninger  Nej

gratis tilgaengelige

for myndighederne

fra en EU-

medlemsstats

database?
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Finansielle nggletal

For sa vidt angar de finansielle nagletal (sdsom forholdet mellem aktiver og passiver), der er anfart i den relevante meddelelse,
i udbudsdokumenterne eller i ESPD, erklaerer den gkonomiske akter, at de faktiske vaerdier for de nagletal, der anmodes om, er
som falger:

Mindstekrayv til udveelgelseskriteriets opfyldelse

Finansielle nagletal skal oplyses for hvert af de seneste to afsluttede regnskabsdr. Sdfremt oplysningerne ikke er til rddighed
for de seneste to afsluttede regnskabsdr, skal tilbudsgiver angive den dato, hvor virksomheden blev etableret eller startede.
Folgende nogletal bedes oplyst i feltet: Seneste regnskabsdrs soliditetsgrad - forholdet mellem egenkapital og aktiver i alt,
opgjort pd falgende mdde: Soliditetsgrad = Egenkapital x 100/ Aktiver Minimumskrav For at vaere egnet, skal tilbudsgiver
opfylde falgende minimumskrav til skonomisk og finansiel formden: Tilbudsgivers soliditetsgrad skal for det seneste
regnskabsdr som minimum vaere 5 %. Sdfremt tilbudsgiveren er en sammenslutning af virksomheder (konsortium), eller
sdfremt tilbudsgiver baserer sig pd andre enheders gkonomiske og finansielle formden, skal minimumskravene vaere opfyldt
samlet set for konsortiet eller for tilbudsgiver og de enheder, som tilbudsgiver baserer sig pd. For at Ordregiver kan
konstatere, at dette er tilfeeldet i relation til soliditetsgrad, skal det i ESPD’et eller andetsteds i tilbuddet veere angivet,
hvad soliditetsgraden for sammenslutningen (konsortiet) eller tilbudsgiveren og de enheder, som tilbudsgiveren baserer sig pd,
samlet set har vaeret i det relevante regnskabsdr, der knytter sig til minimumskravene. Soliditetsgraden skal sdledes i disse
tilfaelde beregnes samlet set for sammenslutningen (konsortiet) eller tilbudsgiver og de enheder, som denne baserer sig pd, i
overensstemmelse med formlen angivet ovenfor.

Nagletal [ Beskrivelse Regnskabsar 2017 - soliditetsgrad (%)
Nagletal [ ] Beskrivelse Regnskabsar 2018 - soliditetsgrad (%)

Er disse oplysninger Ja

gratis tilgaengelige

for myndighederne

fra en EU-

medlemsstats

database?

URL www.cvr.dk

Kode
Udsteder

Kvalitetssikringsstandarder og miljeledelsesstandarder

Teknisk og faglig formaen

Tilbudsgiver skal dokumentere over for Ordregiver, at Tilbudsgiver har den tekniske og faglige formaen til at lafte den udbudte
opgave. Oplysninger om tilbudsgivers tekniske og faglige formaen skal vaere oplysninger for den virksomheds CVR-nr., som
afgiver tilbuddet. Tilbuddet skal i ESPD’et indeholde folgende oplysninger vedrarende Tilbudsgivers tekniske og faglige
formaen: En beskrivelse af tilbudsgivers erfaring med varetagelse af streaminglasninger. Referenceliste over tilsvarende
opgaver med anfegrt omfang, udfert i de seneste tre ar. Referencelisten skal omfatte kundenavn, belgb, opgavebeskrivelse og
kontaktoplysninger. Ordregiver forbeholder sig ret til at kontakte de navnte kontaktpersoner som er navnt som referencer.
Angivelse af uddannelsesmaessige og faglige kvalifikationer hos den projektleder og de projektmedarbejdere, som tilknyttes
opgaven. Arligt gennemsnitlige antal beskaeftigede for de seneste 3 ar. Minimumskrav For at vaere egnet, skal Tilbudsgiver
opfylde folgende minimumskrav til teknisk og faglig formaen: Beskrivelsen af tilbudsgivers erfaring med varetagelse af
streaminglasninger skal dokumentere indgaende og solid erfaring. Tilbudsgiver skal som minimum have 3 referencer vedrgrende
streaming af levende billeder i et betydende omfang inden for de sidste tre ar. Projektlederen skal have indgaende erfaring
med de udbudte ydelser. Minimum 3 medarbejdere hos Tilbudsgiver skal have konkret erfaring med de udbudte ydelser.

Udveelgelseskriterier er godkendt
Ja

Leverander kommentar:
Praesentation af IMG PLAY

I_MG_PLAY har indgaende og solid erfaring med den type ydelser, som narvarende udbud omfatter, og opfylder
saledes minimumskravet i forbindelse med teknisk og faglig formaen.

| det folgende beskrives fire referencer, hvor streaming af levende billeder svarer til omfanget i udbuddet. Vores ansvarlige
projektleder, |l har 13 ars erfaring med de udbudte ydelser og leverancer. | CV-beskrivelsen har vi redegjort for 4
medarbejdere hos IMG_PLAY, som alle har omfattende og mangearig, konkret erfaring med de udbudte ydelser.

IMG_PLAY er specialister i videostreaming-lgsninger. Vi beskaeftiger os som virksomhed udelukkende med dette omrade og
leverer “end-to-end”, herunder forretningsudvikling, projektledelse, softwareudvikling, implementering, drift, analyse,
support og vedligeholdelse.

IMG_PLAY ngglemedarbejdere har alle en langvarig og unik erfaring inden for videostreaming. Det betyder, at vi i dag er en
yderst effektiv og dedikeret organisation og der er en teet relation mellem IMG_PLAYs medarbejdere og vore kunder. Vi
laegger vaegt pa fleksibel og hurtig personlig service, tilstedevaerelse og lebende, aerlig radgivning.

Det hgje faglige kompetenceniveau i IMG_PLAY vil sikre CFU en solid lgsning, med minimal belastning af egne interne
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ressourcer - bade ifm. etablering samt senere drift, support og udvikling.

IMG_PLAY kan fremvise unikke kompetencer ift. udvikling og konfiguration af videolgsninger, der involverer migrering af
eksisterende videoindhold med tilhgrende metadata. Vi har med stor succes og effektivitet de seneste tre ar handteret
lignende opgaver for kunder som s s

og I /e disse kunder er migreret til ING_PLAYs videolgsning fra andre videoplatforme.

Alle IMG_PLAY medarbejdere har med andre ord indgdende kendskab til de i udbuddet udbudte ydelser, og IMG_PLAY
opfylder derfor ogsa alle udbuddets krav til teknisk og faglig formaen.

Al support og service vil kunne leveres pa dansk eller pa engelsk, hvis CFU gnsker det. Der foreligger udfarlig dansk og
engelsk manual, sadan at CFU nemt selv kan betjene systemets back-end.

IMG _PLAYs tekniske lgsning

IMG_PLAYs lgsning er baseret pa open source-videoplatformen Kaltura. Kaltura er markedsledende inden for
uddannelsessegmentet og bruges globalt af mere end 400 uddannelsesinstitutioner eksempelvis Harvard, Berkley, UCLA &
PURDUE. Platformen er i 2018 for femte ar i traek karet som vaerende markedsledende i den respekterede ”Gartner’s Magic
Quadrant for Enterprise Video Content Management” rapport.

I Norden er Kaltura, via valgt som videoplatform for mere end 60 uddannelsesinstitutioner blandt andre [Jjij
s’ og Lasningen bruges alene i Norden dagligt af mere end 30.000 studerende og
undervisere og er gennemtestet og yderst driftstabil.

Endvidere er platformen en af de mest veldokumenterede pa markedet, og CFUs egne udviklere vil fa direkte adgang til
omfattende dokumentation og kode-eksempler samt gvrig erfaringsudveksling med andre uddannelsesinstitutioner.
Platformen udvikles lgbende med nye funktioner og features, som CFU far del i og adgang til som en del af
licensaftalen. CFUs lgsning vil derfor altid vaere teknisk tidssvarende. Eksempelvis vil videoplayere altid fungere pa nye
generationer af hard- og software uden meromkostninger.

IMG_PLAY er Kaltura partner, og har et tat samarbejde. Som gnsket er skema A - Erklaering vedr. underleverandgrer vedlagt
naervaerende udbud i underskrevet form, hvor Kaltura bekraefter at der foreligger en underleverandgraftale for sa vidt
angar den til IMG_PLAY udstedte licens og leverede video platform, som danner udgangspunkt for leverancen til CFU.
Licensaftalen indgas selvfalgeligt forst endeligt i det tilfaelde, at IMG_PLAY tildeles kontrakten.

IMG_PLAY tilbyder en rigtig god kombination af en fremtidssikret, stabil, globalt ferende og gennempravet lasning samt et
hold af dygtige, danske specialister, der star til radighed for CFU.

En vaesentlig faktor i forhold til vores kvalifikationer, er den saerlige viden IMG_PLAY har om netop migrering fra den
videolgsning CFU benytter i dag. | labet af de seneste ar har ING_PLAY migreret bade ||| N NNEEE

og | \2sninger fra CFUs nuvaerende videostreaming-leverandar til IMG_PLAYs videolasning. For disse ] kunder
har vi i alt flyttet ca. 10.000 videoer. Dette er sket helt gnidningsfrit og uden driftstop.

Totalt set har vi inden for samme periode migreret mere end 80.000 videoer for vores kunder - hertil ogsa videoplayere
samt front- og backend systemer. For referencer se senere liste med kontaktinformationer pa de drifts- og kommercielt
ansvarlige hos vores kunder. Disse er adviseret om en eventuel henvendelse fra CFU i forbindelse med naervaerende udbud.

Sikkerhed og certificeringer
IMG_PLAYs lgsning er ISO/IEC 27001:2013 certificeret og data centrene er SSAE-16 SOC 1 og SOC 2 Type 2 auditerede.

IMG_PLAYs videoplayer overholder desuden gangse tilgaengeligheds-guidelines som for eksempel Web Content Accessibility
Guidelines 2.0 (WCAG), Level A, AA og har “Section 508” compliance.

| gvrigt kan IMG_PLAY indga en sakaldt “data processor agreement”, som handterer GDPR og databeskyttelseskrav,
dokumentation og compliance i forhold til EU’s databeskyttelsesforordning.

Teknisk forundersegelse

IMG_PLAY har udfert en grundig teknisk undersggelse ud fra den oplyste kravspecifikation samt testfilerne udleveret af CFU.

Vi kan opsummere, at IMG_PLAY kan imadega bade minimum- og evalueringskrav i specifikationen samt de gnskede optioner
med helt konkrete lgsningsforslag. IMG_PLAY har som bilag til naervaerende besvarelse af udbudsmaterialet udarbejdet et
demo website, som demonstrerer et fuldt fungerende workflow baseret pa standardkomponenter fra produktionsmilja som
transcoding, undertekstbehandling, videoplayer (inklusive undertekst, thumbnails, kapitelinddeling og navigation) samt
CDN.

Vi har som naevnt stor erfaring med datamigrering, hvor vi ud fra de leverede filer har testet migreringsworkflow og har
lavet en teknisk plan og timeline for et eventuelt leverandgrskifte.
Specielt i forbindelse med de gnskede optioner 1 og 2 har vi konkrete forslag til forbedringer af workflows og processer.
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IMG_PLAY udvikler labende nye innovationer indenfor streaming og online video, og som fremtidig partner vil IMG_PLAY
gennem kontraktperioden lebende sikre CFU adgang til viden og forslag til funktionalitet, som kan effektivisere og forbedre
lesningen. Dette gaelder bade i fht. features som automatiseret tale-til-tekst, Al og Machine Learning features som f.eks.
automatisk identifikation af video outliers og mange andre spaendende features.

Det skal understreges, at IMG_PLAYs svar pa kravspecifikation og den tilbudte lgsning udelukkende er baseret pa
standardkomponenter og derfor ikke vil kraeve specialudvikling af tekniske komponenter. Dette er fordelagtigt for CFU bade
i forhold til pris, stabilitet og implementeringstid.

REFERENCELISTE

IMG_PLAY leverer hosting, transcoding, drift og distribution af al video pa ||| | | | JJENEEE v <bsites samt
systemintegration til tredieparts dataservices sasom Google Analytics, ad insertion, mediearkiv og CMS.

Der er etableret et automatiseret redaktionelt workflow ift. handtering, publicering og distribution af produceret
videoindhold heriblandt broadcast filer fra mediebureauer og produktionshuse. Videoerne kan efter upload redigeres via en
avanceret online editor der f.eks. giver mulighed for at croppe, klippe, trimme, tilfaje transitions, billeder, ekstra lydspor
samt undertekster.

Desuden handteres egne studieoptagelser (live savel som VoD), syv eksterne livestreams, der dackker over bade
egne liveproduktioner samt newscast (fra eksempelvis |l Il o2l i videolssningen.

IMG_PLAY var ansvarlig for migrering af det eksisterende videoarkiv (tidligere |Jij 2@ mere end 55.000 videoer samt
relevante metadata sasom undertekster, kapitler og thumbnails. Selve migreringen blev gennemfart pa under 30 dage og
uden nedetid pa eb.dk

Da [} -journalister benytter CMS-systemet [Jij som arbejdsplatform, er integrationen sket udelukkende via APIer,
der tillod, at || S “urne fortseette arbejdet i det workflow, de var vant til.

En del af leverancen til i er en raekke responsive videoplayere, der p4 manedsbasis handterer mere end JJj mio.
visninger.

IMG_PLAY varetager desuden support og lgbende udvikling af lasningen inden for enl-érig rammeaftale. Lgsningen er
forhandlet som en koncernaftale, og saledes er IMG_PLAYs data setup verificeret af koncernens centrale IT-ledelse ift.
driftssikkerhed og overholdelse af gaeldende lovkrav.

KUNDE:

NUVZARENDE ANTAL VIDEOER | LOSNING:

ANTAL VIDEO AFSPILNINGER:

KONTAKTPERSON:
Overordnet ansvarlig:

Teknisk ansvarlig:

BELOB:

KONTRAKTPERIODE:

IMG_PLAY leverer service pa videoplatform samt installation af videostreaming-udstyr i undervisningslokaler. Vi er ansvarlige
for systemintegration mellem videokonference hard- og software, CMS, LMS (S & [ SAML og videoplatform.

Lasningen stiller video fra forelaesninger til radighed via rettighedsstyret (SAML) videoportal for de godt-studerende
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samt eksterne kursister fra private virksomheder pa skolens executive-uddannelse. Skolen kan pa brugerniveau styre adgang
og rettigheder til alle videoer, saledes at deltagere pa et specifikt kursus kun har adgang til dette.

Nar en forelaesning er optaget, kan forelaeserne efterfglgende redigere indholdet. Via vores online videoredigerings-varktgj
kan de let trimme, klippe, croppe og tilfgje i deres video. Forelaeseren kan ligeledes tilfgje kapitler, undertekster, slides
(PowerPoint) og sggeord.

Samme funktion er tilgaengelig for den enkelte studerende, som kan opbygge sit eget personlige videoarkiv, som kan deles
med udvalgte medstuderende og undervisere efter gnske.

Systemet tilfgjer automatisk metadata, som gar det lettere for brugeren at navigere i videoen, f.eks. i forhold til
kapitelinddeling eller efter slides. Underteksternes tidskoder synkroniseres ligeledes med videoens tidslinje og geres derved
segbare. Pa den made kan en bruger navigere direkte ind i en video til det sted, hvor sggeordet er navnt i underteksterne.

KUNDE:

[

ANTAL VIDEOER | LOSNING:

KONTAKTPERSON:

KONTRAKTPERIODE:

|

I
fuldautomatiseret workflow ift. daglig handtering og distribution af op til seks livekanaler fra | li] Broadcast tv-
studie herunder konvertering til efterfelgende videoarkiv.

MG_PLAY leverer hosting, transcoding, drift samt distribution af al video pa |Jl] hiemmeside. Der er etableret et

som reference er saerlig relevant i forhold til CFU, da migreringen blev foretaget fra CFUs nuvaerende
videostreaming-leverander til IMG_PLAYs lasning. IMG_PLAY vandt handteringen af [Jll] videolesning i 2017, efter
lgsningen havde veeret i EU-udbud. havde pa davaerende tidspunkt et bagkatalog bestaende af et videoarkiv pa
ca. videoer baseret pa alle fra 2009 og frem. Udover det faktiske videoindhold overtog
IMG_PLAY ogsa en stor database med relevant metadata tilknyttet videofilerne.

Den videolasning i dag har hos IMG-PLAY er synkroniseret med metadata fra

dokumenthandteringssystem, saledes at en bruger kan navigere og sgge via dagsordenpunkter, transskriptioner,
talerliste mv. Hvert made kan deles via mail eller sociale medier ud fra et specifikt dagsordenpunkt eller tidspunkt i
videoen.

Migreringen af |l \2sning indebar desuden udskiftning og integration af ny custom og responsive HMTL5

videoplayer ifm. relancering af nye hjemmeside. Lasningen er fuldt automatiseret og udelukkende baseret pa

APl-integrationer med CMS og broadcast tv-station. Dette betyder, at |l medarbejdere har kunnet

fortsaette i de arbejdsgange, de var vant til. Den gnidningsfrie overgang er sket via et taet og godt samarbejde med
IT-afdeling, deres CMS-leverander samt egen tv-produktionsenhed.

IMG_PLAY varetager desuden support og lgbende udvikling af den samlede lgsning.

@vrige leverancer til _

Levering af live og VoD video applikation (Android og i0S) med avanceret s@gefunktion, der indeholder komplet madearkiv
med relevant mgdedata samt mulighed for at tilga alle direkte mader.

Levering af automatiseret Podcast-lasning, der i dag er tilgaengelig pa alle de farende podcastplatforme.

KUNDE:

ANTAL VIDEOER | LOSNING:

KONTAKTPERSON:
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BELOB:

KONTRAKTPERIODE:

ARLIGT GNS. ANTAL BESKAFTIGEDE INDENFOR DE SENESTE 3 AR:IMG_PLAY har gennemsnitligt haftl
fuldtidsbeskaeftigede ansatte indenfor de seneste 3 ar fra dags dato. Herudover en raekke tilknyttede specialister,
freelancere og underleveranderer.

KONKRET ERFARING MED DE TILBUDTE YDELSER:

Som opfyldelse af minimumskravene i Udbudsbetingelsernes afsnit 11.2.2 vedr. teknisk og faglig formaen pa folgende
punkter;

« Projektlederen skal have indgaende erfaring med de udbudte ydelser
« Minimum 3 medarbejdere hos Tilbudsgiver skal have konkret erfaring med de udbudte ydelser

har IMG_PLAY valgt nedenfor at inkludere CV og beskrivelse af professionel erfaring, som vores 5 ngglemedarbejdere, som
vi anser som fyldestggrende dokumentation for den @nskede erfaring er

Il (projektleder ved leverance til CFU):
Project Manager og partner hos IMG_PLAY

Uddannelsesmaessige kvalifikationer:

Faglige kvalifikationer:

Kompetencer:
Indgaende kendskab til videoplatforme, video transcoding og videoformater, video workflows, videoplayer, API, analyse,

teknisk dokumentation, projektledelse herunder anvendelse af projektvaerktgjer.

Erfaring med tilsvarende opgaver/ydelser:
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LinkedIn profil:

Senior udvikler hos IMG_PLAY

Uddannelsesmaessige kvalifikationer:
AP Graduate i Computer Science.

Faglige kvalifikationer:

Erfaring med tilsvarende opgaver/ydelser:

LinkedIn profil:

CTO og partner hos IMG_PLAY

Uddannelsesmaessige kvalifikationer:

Faglige kvalifikationer:

Erfaring med tilsvarende opgaver/ydelser:
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LinkedIn profil:

Partner og teknisk projektleder hos IMG_PLAY

Uddannelsesmaessige kvalifikationer:

Faglige kvalifikationer:

LinkedIn profil:

Type |Filnavn Str. Unikt fil-1D /Zndringsdato

pdf Folgebrev - IMG Play.pdf 177 KB 9C-AD-EA-E6-D4-44-B3-56-D7 | 20-09-2019 10:00
-1B-30-BB-37-75-AD-5D-BD-
CB-13-C7-AB-D7-86-CB-AF-0B
-07-45-92-E2-12-96

pdf Skema A - Erklaering vedr. underleverander(er) |285 KB BD-9A-52-49-8D-F7-59-A7-FB |20-09-2019 10:00
FINAL.pdf -82-74-25-EE-B2-B0-F9-4F-1A
-E5-19-02-7B-E7-04-0F-DB-84
-C0-1F-63-68-7B

pdf Bilag 2 - Vederlag_FINAL.pdf 82 KB 48-C7-7E-5D-B4-9C-FD-10-75 |20-09-2019 10:13
-52-26-7F-C4-76-83-C3-34-F0
-24-24-5D-05-E2-83-80-3F-C9
-29-5D-DC-B9-E3

pdf Bilag 3 - leverandgrens 3,72 MB EF-C5-99-43-3B-86-56-22-8F- | 20-09-2019 10:13
lesningsbeskrivelse_FINAL.pdf A6-E6-A7-CE-55-40-75-10-25-
14-D6-95-B1-E2-7D-A0-BE-46
-E0-99-64-C3-09
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